Warunki uczestnictwa Szkoty ieglarstwa Szekla

1. WSTEP

1.1. Niniejsze Warunki Uczestnictwa reguluja zasady rezerwacji, ptatnosci oraz wykonania ustugi - organizacji imprez turystycznych (w
szczegolnosci w postaci obozow miodziezowych , zeglarskich , stacjonarnych , narciarskich lub innych przez przedsigbiorce dziatajacego pod
markg Szkola Zeglarstwa Szekla z siedzibg w Gdansku 80-887 przy ul. Waty Jagicllonskie 8 NIP 5833397159 dziatajacego w oparciu wpis do
Rejestru  Organizatorow Turystyki i Przedsigbiorcow Utatwiajgcych Nabywanie Powiazanych Ustug Turystycznych prowadzonego przez
Marszatka Wojewddztwa Pomorskiego NIP 833397159.(Zwany w warunkach uczestnictwa dalej jako ,.Szkota Zeglarstwa Szekla ” lub
,,Organizator” lub ,,Szekla” lub ,biuro turystyczne”. 1.2.W zakresie nieuregulowanym niniejszymi Warunkami Uczestnictwa oraz innymi
elementami umowy o uczestnictwo w imprezie turystycznej, stosuje si¢ przepisy obowiazujacego prawa, w szczegolnosci Kodeksu cywilnego oraz
Ustawy z dnia 24 listopada 2017 r. o imprezach turystycznych i powigzanych ustugach turystycznych 1.3. W wypadku wystapienia rozbieznosci
pomigdzy trescia umowy a Warunkami Uczestnictwa, Strony przyznaja pierwszenstwo stosowania postanowieniom umowy.

2. WARUNKI REZERWACJI, ZAWARCIE UMOWY

2.1. Rezerwacji imprezy turystycznej mozna dokona¢ za posrednictwem panelu on-line dostgpnego na stronach internetowych organizatora
www.szekla.org, www.obozyzeglarskie.com, www.malioptymisci.com, www.nartybiegowe.org osobiscie lub telefonicznie.

2.2. Po dokonaniu rezerwacji na podany w momencie rezerwacji adres e-mail Klient (Rodzic/Opickun dokonujacy rezerwacji w imieniu
Uczestnika) otrzyma potwierdzenie zatozenia rezerwacji, opis zarezerwowanej imprezy turystycznej oraz standardowy formularz informacyjny,
wraz z wygenerowanymi automatycznie: Warunkami Uczestnictwa oraz wzorem umowy, Karta Kwalifikacyjna, wzglednie rowniez innymi
dokumentami regulujacymi udziat w imprezie turystycznej (np. regulamin obozu, rejsu, wyjazdu).

2.3. W przypadku dokonania rezerwacji telefonicznej Klient (Rodzic/Opiekun dokonujgcy rezerwacji w imieniu Uczestnika) otrzyma na wskazany
adres e-mail, wiadomos$¢ e-mail z potwierdzeniem zlozenia rezerwacji, opis zarezerwowanej imprezy turystycznej, standardowy formularz
informacyjny oraz zataczniki zawierajace: Warunki Uczestnictwa oraz wzor umowy, Karte Kwalifikacyjna, wzglgdnie rowniez inne dokumenty
regulujace udzial w imprezie turystycznej (np. obozu, rejsu, wyjazdu ). Jednoczesnie Klient otrzyma link po kliknigciu, ktorego Klient potwierdza,
iz zapoznat si¢ z powyzszymi dokumentami i akceptuje je. Klient otrzyma rowniez informacj¢ w jakiej formie moze dokona¢ wptaty zaliczki.

2.4. Rezerwacja wazna jest 48 godzin od momentu zgloszenia i wygasa, o ile nie zostanie w tym czasie wplacona zaliczka. Za termin dokonania
wplaty uznaje si¢ datg wptywu $rodkow pienigznych na rachunek bankowy wskazany w otrzymanej wiadomosci e-mail lub dzien wptaty srodkoéw
pienigznych bezposrednio w Biurze. Wartos¢ zaliczki podana jest w potwierdzeniu rezerwacji miejsca oraz na stronie internetowej, a jej wysokos¢
wynosi  niz 50% warto$ci imprezy turystycznej. Platnosci dokonywane moga by¢ jedynie na konto bankowe , nie akceptujmy platnosci
gotowkowych)

2.5. Za dzien dokonania rezerwacji przyjmuje si¢:

a) dzien przyjecia przez system informatyczny biura zgloszenia dokonanego przez panel on-line; lub b) dzien przyjecia rezerwacji telefonicznej
przez uprawnionego pracownika Szekla ; lub c) dzien dokonania rezerwacji osobiscie w biurze.

2.6. Klient przed rezerwacja oraz dokonaniem wptlaty (catkowitej lub czgsciowej) zobowiazany jest zapoznaé¢ si¢ z Warunkami Uczestnictwa,
wzorem umowy o udzial w imprezie turystycznej (stanowiagcym zalacznik do Warunkow Uczestnictwa), Regulaminami obozu, opisem imprezy
turystycznej (dostgpne na stronie internetowej oraz przestane wraz z wiadomoscig e-mail po dokonaniu rezerwacji lub przekazane osobiscie — w
wypadku rezerwacji dokonywanej osobiscie).

2.7. Po wykonaniu czynnosci opisanych w pkt. 2.2. — 2.4. powyzej i wplacie zaliczki Klient jest zobowigzany dopetni¢ formalnosci o ktérych
mowa w pkt 2.8 ponizej. 2.8. Dopetnieniem rezerwacji jest:

a) w przypadku rezerwacji przez panel on-line, zataczenie w panelu, w formie pdf. lub jpg. wypeknionej i podpisanej przez Rodzica/Opiekuna
Karty Kwalifikacyjnej Uczestnika w terminie nie dtuzszym niz do 14-go dnia przed data rozpoczgcia imprezy turystycznej. Brak zalaczenia Karty
Kwalifikacyjnej stanowit bedzie podstawe¢ odmowy dopuszczenia Uczestnika do udzialu w imprezie turystycznej, co bgdzie roOwnoznaczne z
rozwigzaniem umowy; lub w przypadku poinformowania wczesniej biura dostarczenie osobiscie przed rozpoczgciem obozu dla przedstawiciela
organizatora lub do biura.

2.9. Umowa oraz pozostate dokumenty sg sporzadzone w formie dokumentowej. Kartg Kwalifikacyjna uczestnika oraz umowg Klient otrzyma
poprzez wiadomo$¢ e-mail automatycznie . W wypadku rezerwacji dokonywanej na mniej niz 14 dni przed rozpoczgciem imprezy turystycznej
Karte Kwalifikacyjna nalezy przesta¢ zgodnie z pkt. 2.8. w terminie dwoch dni od dokonania rezerwacji, a jezeli rezerwacja dokonywana jest na
dwa lub mniej dni przed rozpoczgciem imprezy — wraz z dokonaniem rezerwacji.

2.10. Wszystkie zmiany dotyczace rezerwacji oraz wyjazdu bgda uwzgledniane jedynie w sytuacji, gdy zglaszane sa przez Rodzicow lub
Opiekunéw Uczestnika lub inne osoby wlasciwie upowaznione do dziatania w imieniu Uczestnikow lub ich Rodzicow/Opiekunow.

2.11. Szkota Zeglarstwa Szekla zastrzega sobie prawo do odmowy przyjecia Uczestnika na obdz (odmowy rezerwacji i zawarcia umowy) z
powodu: a) udokumentowanego istotnego naruszenia w przesztosci regulaminéw obowiazujacych w obozie, umowy lub Warunkéw Uczestnictwa
przez Uczestnika lub dzialajacych w jego imieniu Rodzicow/Opiekundw, w szczegoélnosci ich naruszenia skutkujacego wydaleniem z obozu w
latach ubiegtych, b) dysfunkcji zdrowotnych i/lub zaburzen psychicznych lub/i rozwojowych Uczestnika, ktore uniemozliwiaja Szekla
zapewnienie Uczestnikowi wlasciwej opieki, przy czym Rodzice/Opiekunowie zobowiazani sa do powiadomienia Szekla najpozniej w momencie
zgloszenia na obdz, o wszelkich problemach zdrowotnych Uczestnika, w szczegdlnosci o chorobach przewleklych, przyjmowanych lekach i/lub
alergiach, a takze zaburzeniach psychicznych lub/i rozwojowych Uczestnika (przyktadowo: Zespot Aspergera, Autyzm, Depresja i/lub inne
zaburzenia). Szekla po powzigciu takiej informacji od Rodzica/Opiekuna prawnego, podejmie decyzj¢ czy jest w stanie zapewni¢ Uczestnikowi
wtasciwag opieke oraz o przyjeciu lub odmowie przyjgcia Uczestnika na obdz, chyba, ze na prosb¢ Szekla , Rodzic/Opiekun prawny przedstawi
za$wiadczenie lekarskie o braku przeciwskazan Uczestnika do udziatu w obozie oraz informacji dotyczacych funkcjonowania dziecka w zwigzku z
choroba/dysfunkcja zdrowotna, na podstawie ktorych bedzie mozliwo$¢ zapewnienia whasciwej opieki Uczestnikowi.

2.12. W przypadku wprowadzenia przez odpowiednie wladze na terytorium Polski jakichkolwiek obostrzen, zakazéw, w zwiazku ze stanem
zagrozenia epidemicznego lub wprowadzenia innego stanu w tym stanu wyjatkowego, stanu epidemii kwarantanny, zakazu poruszania si¢
wewnatrz kraju, zakazu organizacji wydarzen/zgromadzen/imprez, zwigzanych z zagrozeniem koronawirusem SARS-CoV-2 wywotujacym
COVID-19, jego mutacja badz inna zakazng choroba wirusowa, Uczestnik bedzie zobowiazany do zastosowania si¢ do wszelkich obowiazujacych
nakazow i zakazOw oraz wspolpracy w tym zakresie z Szekla . Klient poprzez dokonanie wptlaty zaliczki/calej kwoty na poczet imprezy
turystycznej zawiera umowg o udzial w imprezie turystyczne;j.

2.13. Klient upowaznia Szkota Zeglarstwa Szekla do rozpoczgcia §wiadczenia ustug niezbednych do prawidtowej realizacji umowy niezwlocznie
Po zawarciu umowy.

3. WARUNKI PLATNOSCI
3.1. Zaliczka wptacana jest wylacznie przelewem lub systemem platnosci elektronicznej zgodnie z warunkami rezerwacji w punktach 2.2. - 2.4
Warunkéw Uczestnictwa.

Dane dla przelewéw krajowych: Szkola Zeglarstwa Szekla nr konta: mBank 16 1140 2004 0000 3502 8637 2736

3.2. Pozostata czg$¢ naleznosci za imprezg turystyczng winna by¢ uiszczona nie pozniej niz 30 dni przed rozpoczgciem imprezy turystyczne;.

3.3. W przypadku rezerwacji miejsca pozniej niz 30 dni przed terminem rozpoczecia imprezy turystycznej, Klient jest zobowigzany wptaci¢ 100%
ceny imprezy turystycznej w terminie wskazanym przez pracownika Biura Szkota Zeglarstwa Szekla .

3.4. Niedopetnienie warunkow rezerwacji wymaganych po dokonaniu rezerwacji i platnosci jest jednoznaczne z rozwigzaniem umowy i
rezygnacja z imprezy turystycznej. W takim wypadku zastosowanie znajda postanowienia punktu 4 Warunkow Uczestnictwa.

3.5. Wystawienie faktury za dang imprezg¢ turystyczng na rzecz Klienta nie bgdacego podatnikiem VAT moze nastapi¢ w przypadku zgloszenia
zadania wystawiania faktury w terminie najpézniej 1 4 dni od daty zakonczenia imprezy turystycznej. Faktury elektroniczne mozna pobra¢ za
posrednictwem panelu on-line dostgpnego na stronie internetowej Faktury z podpisem pracownika wystawiane sa na zyczenie Klienta, po
weczesniejszym przestaniu danych, ktore maja by¢ w niej zawarte. Wystawienie faktury VAT na rzecz Klienta dzialajacego w charakterze podatnika
VAT nastgpuje zgodnie z aktualnymi przepisami prawa podatkowego. Za udziat w imprezach turystycznych klient otrzymuje fakturg z procedura
VAT marza

4. WARUNKI REZYGNACJI, ODWOLANIA

4.1 Klient moze zrezygnowac¢ z imprezy turystycznej (odstapi¢ od umowy o udzial w imprezie turystycznej) na podstawie art. 47 Ustawy. W
przypadku odstapienia od umowy z powodoéw lezacych po stronie Klienta lub Uczestnika, w szczegdlno$ci poprzez odstapienie bez wskazania
przyczyn, choroby Uczestnika lub innych przypadkow losowych po stronie Uczestnika, Szkota Zeglarstwa Szekla zastrzega sobie prawo zadania
zaptaty odpowiedniej i uzasadnionej oplaty za odstapienic od umowy o udzial w imprezie turystycznej, przy czym wysokos¢ tej oplaty
odpowiadata bedzie cenie imprezy turystycznej pomniejszonej o zaoszcz¢dzone koszty lub wpltywy z tytutu alternatywnego wykorzystania danych
ustug turystycznych. Na zadanie Klienta Szkola Zeglarstwa Szekla uzasadni wysoko$¢ oplaty za odstapienie od umowy o udziat w imprezie
turystycznej. W przypadku rozwigzania Umowy z przyczyn lezacych po stronie Klienta lub Uczestnika zgodnie z postanowieniami Umowy, w tym
poprzez niedostarczenie Karty Kwalifikacyjnej lub niedotrzymanie terminéw ptatnosci, Szkota Zeglarstwa Szekla zastrzega sobie prawo zadania
zaplaty kwot stanowiacych rownowarto$¢ rzeczywistych kosztow i naktadéw poniesionych w zwiazku z dokonanymi juz przygotowaniami do
zapewnienia Uczestnikowi udziatu w imprezie turystycznej, nie wyzszej jednak niz kwoty okreslone w lit. a) — e) ponizej. Szkota Zeglarstwa
Szekla informuje, Ze oplaty za odstapienie za osobg ksztattuja si¢ nastepujaco, w zaleznosci od terminu rezygnacji:

a) Kwotg 1000 zt przy rezygnacji od dnia wplaty zaliczki do 31 dnia przed data rozpoczgcia imprezy jako koszty administracyjne.

b) do rownowartosci wptaconej zaliczki (50 % ceny imprezy turystycznej) przy rezygnacji w okresie od 30 do 21 dni przed datg rozpoczgcia
imprezy turystycznej;

¢) 100% ceny imprezy turystycznej przy rezygnacji w okresie od 21 do dnia rozpoczgcia imprezy turystyczne;j.

4.2. Organizator zaleca Klientowi zawarcie ubezpieczenia od kosztow rezygnacji z imprezy turystycznej u dowolnego ubezpieczyciela lub za
posrednictwem Szkota Zeglarstwa Szekla .

4.5. Szkota Zeglarstwa Szekla moze rozwigzaé umowg o udziat w imprezie turystycznej i dokonaé pelnego zwrotu Klientowi wptat dokonanych z
tytutu imprezy turystycznej, bez dodatkowego odszkodowania lub zado$¢uczynienia, jezeli liczba osob, ktore zglosity si¢ do udziatu w danej
imprezie turystycznej, jest mniejsza niz: a) w przypadku obozoéw stacjonarnych - 15 0sob; b) w przypadku obozéw wedrownych - 10 oséb, w
przypadku rejséw mniej niz 6 osob / jacht. Szkota Zeglarstwa Szekla powiadomi o tym Klienta najpézniej na 14 przed rozpoczeciem imprezy
turystyczne;j.

4.6. Szkota Zeglarstwa Szekla moze rozwiaza¢ umowe o udzial w imprezie turystycznej i dokonaé pelnego zwrotu podroznemu wptat dokonanych
z tytutu imprezy turystycznej, bez dodatkowego odszkodowania lub zado$¢uczynienia, jezeli nie moze zrealizowa¢ umowy o udzial w imprezie
turystycznej z powodu nieuniknionych i nadzwyczajnych okolicznosci i powiadomi Klienta o rozwigzaniu umowy o udzial w imprezie
turystycznej niezwlocznie przed rozpoczgciem imprezy turystycznej do 2 dni przed rozpoczgciem imprezy

5. REALIZACJA UMOWY O UDZIAL W IMPREZIE TURYSTYCZNEJ

5.1. Szkota Zeglarstwa Szekla jest zobowiazany do realizacji imprezy turystycznej zgodnie z programem zawartym w katalogu i na stronie
internetowej oraz innymi dokumentami dotyczacymi imprezy turystycznej przekazanymi Uczestnikowi lub jego Rodzicom/Opiekunom przez
Szekla okreslajacymi przebieg imprezy turystyczne;j.

5.2. W przypadku, gdy Szekla przed rozpoczgciem imprezy jest zmuszony, z przyczyn od niego niezaleznych, zmieni¢ istotne warunki umowy (tj.
glowne wiasciwosci ustug turystycznych, o ktérych mowa w art. 40 ust. 1 pkt 1 Ustawy), Szkota Zeglarstwa Szekla niezwlocznie powiadomi o
tym Klienta na trwatym nos$niku (tj. w formie pisemnej lub wiadomosci e-mail). W takiej sytuacji Uczestnik powinien w odpowiednim terminie
okreslonym w powiadomieniu zawiadomié Szkota Zeglarstwa Szekla czy: a) przyjmuje proponowang zmiang umowy o udzial w imprezie
turystycznej; albo b) odstgpuje od umowy o udziat w imprezie turystycznej za zwrotem wszystkich wniesionych wptat i bez obowiazku wniesienia
oplaty za odstapienie.

5.3. W powiadomieniu, o ktérym mowa w punkcie 5.2., Szkota Zeglarstwa Szekla moze réwniez zaoferowaé Uczestnikowi uczestnictwo w
zastgpezej imprezie turystycznej. W takim wypadku Uczestnik w odpowiedzi na powiadomienie w wyznaczonym w nim terminie o$wiadczy¢, ze
odstepuje od umowy o udziat w imprezie turystycznej oraz przyjmuje zastgpcza imprezg turystyczng.

5.4. Jezeli przyjete przez Uczestnika zmiany umowy o udzial w imprezie turystycznej (o ktorych mowa w punkcie 5.2. powyzej) lub przyjeta
zastgpcza impreza turystyczna, o ktorej mowa w punkcie 5.3., prowadza do obnizenia jakosci lub kosztow imprezy turystycznej, Uczestnik jest
uprawniony do odpowiedniego obnizenia ceny.

5.5. Szkota Zeglarstwa Szekla odpowiada za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy, w tym wykonanie wszystkich objetych umowa
ushug turystycznych. Szekla nie jest jednak zobowiazany do zaptaty odszkodowania i zado$¢uczynienia jezeli niezgodnos¢ jest spowodowana: a)
wylacznie zawinionym dziataniem lub zaniechaniem Uczestnika (z zastrzezeniem, ze postanowienie to nie ogranicza odpowiedzialnosci Biuro z
obowiazku pieczy i nadzoru); lub b) wing za niezgodno$¢ ponosi osoba trzecia, niezwiazana z wykonywaniem ustug turystycznych objetych
umowa o udzial w imprezie turystycznej, a niezgodnosci nie dalo si¢ przewidzie¢ lub unikna¢; lub c) sita wyzsza — nieuniknionymi i
nadzwyczajnymi okolicznosciami. d) za okolicznosci o ktorych mowa to np. brak $niegu podczas wyjazdow narciarskich , brak wiatrow podczas
wyjazdow Zzeglarskich itp zdarzenia na ktore organizator nie ma wptywu.

5.6. Odpowiedzialno$é odszkodowawcza Szkota Zeglarstwa Szekla ograniczona jest do wysokosci catkowitej ceny imprezy turystycznej, z
zastrzezeniem, ze ograniczenie to nie dotyczy szkody na osobie lub szkody spowodowanej umyslnie lub w wyniku niedbalstwa. Postanowienie
zdania poprzedzajacego nie znajduje zastosowania, jesli ograniczenia co do zakresu i warunkow odszkodowania/zado$¢uczynienia przewiduja
przepisy szczegodlne, o ktorych mowa w art. 50 ust. 5 Ustawy.

5.7. Jezeli w czasie trwania imprezy turystycznej Szkota Zeglarstwa Szekla nie moze z przyczyn od siebie niezaleznych zrealizowaé elementow
programu stanowiacych czes¢ imprezy turystycznej, Szkota Zeglarstwa Szekla zobowiazuje si¢ zapewni¢ $wiadczenia zastepcze i nie stanowi to
zmiany programu, je$li jednak jakos¢ $wiadczenia zastgpczego jest razaco nizszej jako$ci niz pierwotnie oferowane przez biuro uczestnikowi
przystuguje obnizenie ceny imprezy turystycznej.

5.8. Klient moze przenies¢ na osobg spetniajaca warunki udzialu w imprezie turystycznej wszystkie przystugujace mu z tytulu umowy
uprawnienia, jezeli jednoczesnie osoba ta przejmuje wszystkie wynikajace z tej umowy obowigzki. Przeniesienie uprawniefi i przejecie
obowiazkow jest skuteczne wobec Szkota Zeglarstwa Szekla , jezeli Klient zawiadomi go o tym na trwalym nosniku w terminie do 5 dni przed



datg wyjazdu na imprezg turystyczng a biuro wyrazi na to zgodg.

5.9. Jezeli przeniesienie uprawnien i przejgcie obowiazkow, o ktorych mowa w punkcie 5.8. bedzie wigza¢ si¢ dla Biuro z dodatkowymi kosztami,
moze zada¢ ich zaptaty, przy czym Szekla ma obowiazek wykazaé takie koszty Klientowi. Zadane w tym przypadku koszty musza by¢ zasadne i
nie beda przekracza¢ rzeczywistych kosztéw poniesionych przez Biuro na skutek przeniesienia umowy o udzial w imprezie turystyczne;j.

5.10. Za nieuiszczong czg$é ceny imprezy turystycznej oraz koszty poniesione przez Szkota Zeglarstwa Szekla w wyniku zmiany Uczestnika
imprezy turystycznej Klient i osoba przejmujaca jego uprawnienia odpowiadaja solidarnie.

5.11. Obozy mlodziezowe oferowane przez Szkota Zeglarstwa Szekla sg zglaszane i zatwierdzane w Kuratorium O$wiaty

5.12. Klient oraz Uczestnik obozu powinni zapozna¢ si¢ z Warunkami Uczestnictwa, programem obozu oraz pozostatymi informacjami i
regulaminami dotyczacymi wyjazdu oraz ich przestrzega¢, pod warunkiem, ze takie dokumenty zostana wiasciwie udostgpnione Klientowi.
Dokumenty (obejmuje to w szczegdlnosci: Regulamin rejsu, obozu, wycieczki . jak réwniez zostang udostgpnione na stronie internetowej. W
Imprezach Szkoty Zeglarstwa Szekla obowiazuja dodatkowe regulamin zwigzane z organizacja czasu wolnego nad woda , oraz specyfika procesu
szkolenia zeglarskiego. 5.13. Szkota Zeglarstwa Szekla nie ponosi odpowiedzialnosci za pienigdze, przedmioty wartosciowe, rzeczy Uczestnikow
podczas pobytu na obozie lub pozostawione przez Uczestnikow w srodkach transportu, jezeli zostaty skradzione, zgubione lub zniszczone z
wylacznej winy Uczestnika lub osoby, ktora mu towarzyszyla albo go odwiedzata, jezeli Uczestnik lub/i Rodzic/Opiekun Uczestnika bgdacego
o0sobg niepeholetnig nie oddat ich do depozytu opiekunom Szkota Zeglarstwa Szekla . Postanowienie to nie ogranicza odpowiedzialnosci Szkota
Zeglarstwa Szekla wynikajacej z obowiazku pieczy i nadzoru.

5.14 Rodzic/Opiekun Uczestnika bgdacego osoba niepelnoletnig ze wzgledu na specyfike imprezy turystycznej obozu powinien rzeczy cenne i
warto$ciowe oraz pieniadze przekaza¢ do depozytu opickunom. Szkota Zeglarstwa Szekla zdecydowanie zaleca i rekomenduje zaniechanie
zabierania przez Uczestnikow przedmiotow wartosciowych.

5.15. Szkota Zeglarstwa Szekla nie ponosi odpowiedzialnoci za szkody materialne wyrzadzone przez Uczestnika podczas pobytu w oérodku, jak i
poza nim, w szczegodlnosci w $rodkach transportu, w trakcie wycieczek, wyrzadzonych zaréwno Szekla , jak i osobom trzecim, jezeli Szekla
uczynit zado$¢ obowiazkowi pieczy i nadzoru albo szkoda bytaby powstata takze przy starannym wykonywaniu pieczy i nadzoru przez Biuro.
5.16. W przypadku zatajenia i ukrycia przez Rodzicow dysfunkcji dziecka, ktora nie pozwala na uczestniczenie w zajgciach programowych i
zmusza Organizatora do zapewnienia Uczestnikowi indywidualnej opieki moze zaistnie¢ konieczno$¢ odebrania dziecka z obozu przez Rodzicow.
Szkota Zeglarstwa Szekla realizuje oferte dla dzieci o petnej sprawnosci psychoruchowej. Szkota Zeglarstwa Szekla bedzie realizowat w miarg
mozliwo$ci wymagania specjalne Uczestnika dotyczace jego wymogow zywieniowych (diety bezglutenowej lub diety bez laktozy) pod warunkiem
otrzymania przez Szkota Zeglarstwa Szekla zaswiadczenia lekarskiego potwierdzajacego konieczno$é stosowania takiej diety przez Uczestnika,
nie pdzniej niz na 7 dni przed dniem rozpoczgcia obozu;

5.17. W przypadku zachowania Uczestnika niezgodnego z regulaminem obowigzujacym na imprezie turystycznej, naruszajacego istotnie zasady
wspotzycia spotecznego i utrudniajacego pobyt innych Uczestnikow lub przeprowadzenie imprezy turystycznej, Szkota Zeglarstwa Szekla moze
podja¢ decyzje¢ o wydaleniu Uczestnika z obozu. W takiej sytuacji Rodzic/Opiekun jest zobowiazany do odebrania na koszt wlasny Uczestnika z
obozu bez nieuzasadnionej zwloki w ciagu 12 godz.

5.18. W przypadku przerwania pobytu w trakcie trwania imprezy turystycznej z przyczyn lezacych wylacznie po stronie Uczestnika, z powodu
weczesniejszego wyjazdu, choroby, uzasadnionego wydalenia dyscyplinarnego, réwnowarto$¢ czesci niewykorzystanych s$wiadczen
odpowiadajacych wysokosci kosztow rzeczywiscie poniesionych przez Szkola Zeglarstwa Szekla w zwigzku z udziatlem Uczestnika w obozie nie
bedzie zwracana.

5.19. Szkola Zeglarstwa Szekla informuje, Ze na podstawie art. 52 Ustawy jest zobowiazany do udzielenia pomocy Uczestnikowi, ktéry znalazt sig
w trudnej sytuacji. Pomoc, o ktérej mowa w zdaniu poprzedzajacym, polega¢ moze w szczegdlnosci na udzieleniu: a) odpowiednich informacji
dotyczacych $wiadczen zdrowotnych, wiadz lokalnych oraz pomocy konsularnej; b) pomocy w skorzystaniu ze srodkéw porozumiewania si¢ na
odlegtos¢, w tym ze $srodkow komunikacji elektronicznej oraz w skorzystaniu ze §wiadczen zastgpczych, o ktérych mowa w art. 48 ust. 5 Ustawy.
5.20. Szkota Zeglarstwa Szekla moze zadaé oplaty z tytutu udzielenia pomocy, o ktérej mowa punkcie 5.19 powyzej, jezeli trudna sytuacja
powstata wylacznie z winy umyslnej Uczestnika lub jego razacego niedbalstwa. Wysoko$¢ optaty nie moze przewyzsza¢ rzeczywistych kosztow
poniesionych przez Szekla 5.21. W przypadku gdy niemozliwe jest zapewnienie powrotu podréznego do kraju zgodnie z umowsa o udzial w
imprezie turystycznej z powodu nieuniknionych i nadzwyczajnych okolicznosci, Szkola Zeglarstwa Szekla poniesie koszty niezbgdnego
zakwaterowania podréznego, w miar¢ mozliwosci o kategorii rownowaznej do okre$lonej w umowie o udziat w imprezie turystycznej, przez okres
do 3 nocy. W odniesieniu od 0sob ponizej 18-go roku zycia bez opieki, jak réwniez innych grup osob wskazanych w art. 49 Ustawy, obowigzek
zapewnienia zakwaterowania opisany powyzej nie podlega ograniczeniu czasowemu, o ktorym mowa w zdaniu poprzedzajacym.

6. PROCEDURA REKLAMACYJNA

6.1. Jezeli w trakcie trwania imprezy turystycznej Klient stwierdzi wadliwe wykonanie umowy, powinien niezwlocznie zawiadomi¢ o tym Szkota
Zeglarstwa Szekla lub jego przedstawiciela. Niezaleznie od zawiadomienia, o ktérym mowa powyzej, Klient moze ztozyé Organizatorowi na
pismie, przesytka polecong na adres Biura Szkota Zeglarstwa Szekla ul. Waty Jagiellonskie 8, 80-887 Gdansk w formie e-mail (na adres e-mail:
biuro@szekla.org lub na innym trwatym nos$niku reklamacj¢. Reklamacja powinna zawiera¢ wskazanie uchybienia w sposobie wykonania umowy
oraz okreslenie Zzadania Klienta. Reklamacja powinna by¢ ztozona w terminie nie dtuzszym niz 14 dni od dnia zakonczenia imprezy turystycznej.
Szkota Zeglarstwa Szekla jest zobowiazany do rozpatrzenia reklamacji w terminie 30 dni od dnia dorgczenia reklamacji. 6.2. Powyzsza procedura
reklamacyjna, ani uptyw wskazanego powyzej terminu na zgloszenie reklamacji, w Zaden sposob nie wylgcza, ani nie ogranicza uprawnien do
dochodzenia roszczen Klienta wynikajacych z przepisow prawa, w tym w szczeg6lno$ci nie ogranicza mozliwosci wystapienia na droge sadowa.
6.3. Wykonujac obowiazki natozone przez bezwzglednie obowiazujace przepisy prawa, Szkota Zeglarstwa Szekla informuje, iz podmiotem
uprawnionym do prowadzenia postgpowania w sprawie pozasadowego rozwiazywania sporéw konsumenckich jest Wojewodzki Inspektorat
Inspekcji Handlowej w Gdansku. Szkota Zeglarstwa Szekla informuje rowniez, ze Klient, ktory zawart umowe z Szkota Zeglarstwa Szekla za
posrednictwem strony internetowej, moze ztozy¢ skarge za pomoca platformy ODR utworzonej przez Komisj¢ Europejska, dostgpnej pod
adresem: https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?event=main. home.show&Ing=PL. Pomoc konsumentom w zakresie potencjalnych
sporow z konsumentami zapewniaja réwniez powiatowi (miejscy) rzecznicy konsumentéw. Postanowienie niniejszego punktu 6.3. posiada
charakter wytacznie informacyjny, nie oznacza ono zgody Szkota Zeglarstwa Szekla na poddanie sporu pod rozstrzygniecie ktéregokolwiek z
organéw wskazanych powyzej. O ile obowiazek taki nie wynika z przepiséw powszechnie obowiazujacego prawa, Szkota Zeglarstwa Szekla nie
bedzie zobowigzany do korzystania z pozasadowych metod rozwigzywania sporéw. Niezaleznie od powyzszego, Szkota Zeglarstwa Szekla
deklaruje, ze podejmuje starania, aby wszelkie ewentualne spory z Klientami rozwigzywa¢ polubownie.

7. DANE OSOBOWE

7.1 Zgodnie z przepisami Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/
WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych), dalej jako: ,,RODO”, Szkota Zeglarstwa Szekla ul. Waly Jagiellonskie 8, 80-887 Gdansk NIP
83339715917 , informuje, ze jest administratorem danych osobowych Klienta oraz Uczestnika imprezy turystycznej. 7.2 W sprawach zwigzanych
z ochrong danych osobowych mozna si¢ skontaktowa¢ w formie elektronicznej pod adresem biuro@obozyzeglarskie.com lub Szkota Zeglarstwa
Szekla ul. Waty Jagiellonskie 8, 80-887 Gdansk 7.3 Dane osobowe Klienta bedg przetwarzane: a) w celach niezbgdnych do wykonania umowy lub

do podjgcia dziatan na zadanie Klienta, przed zawarciem umowy o $wiadczenie ustug turystycznych pomigdzy Klientem a Szkota Zeglarstwa
Szekla na podstawie art. 6 ust. 1 lit b) RODO); b) w celach niezbednych do wykonania obowiazkéw prawnych ciazacych na Szkota Zeglarstwa
Szekla , w szczegolnosci wynikajacych z Ustawy, w tym w zakresie rozpatrywania reklamacji ustugi turystycznej z tytulu niezgodnosci ustug
turystycznych z umowa o $wiadczenie ushug turystycznych, oraz z przepisow prawa podatkowego i przepisow o rachunkowosci na podstawie art. 6
ust. 1 lit ¢) RODO; ¢) w celach wynikajacych z prawnie uzasadnionych interesow realizowanych przez Szkota Zeglarstwa Szekla , w
szczegolnosci (i) prowadzenia marketingu produktow i ustug Szkola Zeglarstwa Szekla w trakcie trwania umowy o $wiadczenie ustug
turystycznych, (ii) zapewnienia waznoéci czynno$ci zgody na przetwarzanie danych osobowych osoby nieposiadajacej zdolnosci do czynnosci
prawnych lub ograniczonej w zdolnos$ci do czynnosci prawnych poprzez pobranie zgody jej przedstawiciela ustawowego zgodnie z art. 17 ustawy
z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeksy cywilny (Dz.U. z 2018 r. poz. 1025) oraz (iii) dochodzenia i obrony przed ewentualnymi roszczeniami
wynikajacymi z umowy o §wiadczenie ustug turystycznych na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO; d) prowadzenia marketingu produktow i ustug
Szkota Zeglarstwa Szekla po zakonczeniu umowy o $wiadczenie ustug turystycznych — w przypadku wyrazenia dobrowolnej zgody na
przetwarzanie danych osobowych w celach marketingowych — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a) RODO. 7.4. Dane osobowe Uczestnika beda
przetwarzane:

a) w celach niezbednych do uczestnictwa w Imprezie na podstawie zgody przedstawiciela ustawowego Uczestnika na przetwarzanie danych
osobowych Uczestnika na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a) RODO; b) w celach niezbgdnych do przygotowania fotorelacji oraz materialu wideo z
imprezy turystycznej oraz udostgpnienia tak utrwalonego wizerunku na stronie internetowej http:/www.Szkota Zeglarstwa Szekla .com.pl/
(fotorelacje i wideo) oraz na kanatach firmowych w serwisach internetowych (wideo) — w przypadku wyrazenia dobrowolnej zgody
przedstawiciela ustawowego na przetwarzanie danych osobowych Uczestnika — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a) RODO; ¢) w celach niezbgdnych
do wykonania obowiazkéw prawnych cigzacych na Szkota Zeglarstwa Szekla , w szczegdlnosci w szczegélnosci wynikajacych z ustawy z dnia 24
listo- pada 2017 r. o imprezach turystycznych i powiazanych ustugach turystycznych (Dz.U. z 2017 r. poz. 2361) oraz w zakresie dokonania
procedur meldunkowych Uczestnika w miejscu pobytu na podstawie art. 6 ust. 1 lit c) RODO;

d) w celach wynikajacych z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez Szkota Zeglarstwa Szekla , w szczegdlnosci (i) prawidtowej
realizacji ustugi turystycznej, (ii) zapewnienia opieki nad Uczestnikiem w tracie trwania imprezy turystycznej, (iii) zapewnienia kontaktu z
Uczestnikiem w tracie trwania imprezy turystycznej,

(iii) weryfikacji tozsamosci 0sob uprawnionych do wzigcia udziatu w imprezy turystycznej oraz (iv) dochodzenia i obrony przed ewentualnymi
roszczeniami wynikajacymi z umowy o $wiadczenie ustug turystycznych na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO.

7.5. Odbiorcami danych osobowych beda podmioty wspotpracujace z Szkota Zeglarstwa Szekla w zakresie $wiadczonych na rzecz Szkota
Zeglarstwa Szekla ustug oraz wspierania biezacych proceséw biznesowych Szkota Zeglarstwa Szekla , w szczegdlnosci podmioty $wiadczace na
rzecz Szkola Zeglarstwa Szekla ustugi ksiggowe, dostawcy ustug IT, zaklady ubezpieczen, hotele, przewoznicy oraz dostawcy innych ustug
dodatkowych zwiazanych z organizacja Imprezy.

7.6. Dane osobowe beda przechowywane:

a) w przypadku przetwarzania danych w celach niezbgdnych do wykonania umowy lub do podjgcia dziatan na zadanie Klienta, przed zawarciem
umowy o $wiadczenie ushug turystycznych — przez okres trwania umowy o $wiadczenie ustug turystycznych, a po tym okresie przez okres
przedawnienia ewentualnych roszczen wynikajacych z umowy o $wiadczenie ustug turystycznych;

b) w przypadku przetwarzania danych w celach niezbgdnych do wypetnienia obowiazkéw prawnych ciazacych na Szkota Zeglarstwa Szekla —
przez okres wskazany w przepisach prawa; ¢) w przypadku przetwarzania danych w celach wynikajacych z prawnie uzasadnionych interesow
realizowanych przez Szkota Zeglarstwa Szekla — przez okres niezbedny do realizacji tych celow;

d) w przypadku przetwarzania danych na podstawie zgody Klienta na przetwarzanie danych osobowych — do czasu wycofania zgody.

7.7. Szkota Zeglarstwa Szekla nie bedzie przekazywat danych osobowych do panstw trzecich ani organizacji migdzynarodowych.

7.8. Osobie, ktorej dane dotycza, przystuguje: a) prawo do dostepu do swoich danych osobowych; b) prawo do sprostowania danych; ¢) prawo do
usunigcia danych; d) prawo do ograniczenia przetwarzania danych; e) w zakresie danych osobowych przetwarzanych w celach wynikajacych z
prawnie uzasadnionych interesow realizowanych przez Szkola Zeglarstwa Szekla przystuguje ponadto prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania
danych osobowych;

f) w zakresie danych osobowych przetwarzanych na podstawie zgody lub w celach niezb¢dnych do wykonania umowy lub do podjecia dziatan na
zadanie Klienta, przed zawarciem umowy o $wiadczenie ustug turystycznych przyshuguje ponadto prawo do przenoszenia danych, obejmujace
uprawnienie do otrzymania danych i przestania ich innemu administratorowi lub do zadania, w razie mozliwosci technicznych, przestania tych
danych bezpos$rednio innemu administratorowi. 7.9. Osobom, ktorych dane dotycza, przystuguje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego,
ktorym jest Prezes Urzgdu Ochrony Danych Osobowych. 7.10. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale niezb¢dne do zawarcia umowy o
$wiadczenie ustug turystycznych. 7.11. Klient ma prawo do cofnigcia udzielonej zgody na przetwarzanie danych osobowych w dowolnym
momencie, bez wptywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktorego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnigciem. Cofnigeia zgody
dokonuje si¢ poprzez kontakt pod adresem: Szkota Zeglarstwa Szekla ul. Waly Jagielloniskie 8, 80-887 Gdansk 7.12. Dane osobowe Klienta i
Uczestnika zostaly pozyskane bezposrednio od Klienta w zwiazku z zawarciem umowy o §wiadczenie ustug turystycznych.

8. INFORMACJE DODATKOWE. POSTANOWIENIA KONCOWE

8.1. Ubezpieczenie uczestnikow NNW jest do 10.000 zt,

8.2. Ubezpieczenie NNW wyjazdow krajowych nie obejmuje $wiadczen medycznych na terenie RP. W przypadku obywateli Polski $wiadczenia te
s refundowane w ramach Narodowego Funduszu Zdrowia. Uczestnicy wyjazdow krajowych nie posiadajacy obywatelstwa Polskiego (brak nr.
PESEL) zobowiazani sa do wykupienia we wiasnym zakresie Ubezpieczenia KL na terenie RP lub posiadanie dokumentu upowazniajacego do
bezgotowkowego leczenia. W przypadku braku ubezpieczenia leczeniem zostang obcigzeni Opiekunowie/Rodzice.

8.4. Niniejsze Warunki Uczestnictwa wchodza w zycie z dniem 01.02.2026r.

8.5. Warunki Uczestnictwa podlega¢ moga okresowo zmianom, przy czym data wejScia w zycie zmian zostanie wskazana na stronie Szkota
Zeglarstwa Szekla . Zmienione Warunki Uczestnictwa beda mialy zastosowanie do rezerwacji i uméw zawartych od dnia wejécia w Zycie zmian, z
zastrzezeniem, ze zmienione Warunki Uczestnictwa zostang udostgpnione na stronie www w sposob umozliwiajgcy zapoznanie si¢ z nimi w
sposob rownie przystgpny, jak w przypadku aktualnych Warunkow Uczestnictwa oraz z zastrzezeniem, ze Klient potwierdzi zapoznanie si¢ i
akceptacj¢ zmienionych Warunkow Uczestnictwa przed zlozeniem zamowienia. Zmiana Warunkow Uczestnictwa nie wywiera jakiegokolwiek
wplywu na rezerwacje ztozone przed dniem wejscia w zycie zmienionych Warunkéw Uczestnictwa oraz umowy zawartej na podstawie takich
rezerwacji.
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